
Alles für Ihren  
Kliniktermin.  
Einfach digital.

Von der Anmeldung bis hin 
zur Entlassung: 
Mit Mein-Krankenhaus.Digital  
haben Sie alles jederzeit  
griffbereit – egal, wo Sie sind.
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UND SO GEHT ́ S:

QR Code scannen, Registrieren & Termin buchen.
 
Halten Sie bei Aufnahme in der Klinik Ihren 
6-stelligen Code zur Freischaltung bereit, 
diesen finden Sie unter:

Profil > Profilverwaltung > Code generieren

Mein-Krankenhaus.Digital

Jetzt registrieren 
und profitieren.

Support-Hotline 
Patientenportal: 0251 3780966-0

Mo-Fr von 8-18 Uhr

Jetzt registrieren 
und profitieren.



Über die Nachrichtenfunktion können Sie Ihr 
Krankenhaus unkompliziert, aber sicher erreichen, 
wenn noch Fragen zu klären sind.

Bereiten Sie Ihren Krankenhausaufenthalt be-
quem von zu Hause aus vor. So sparen Sie Zeit 
und haben alle Infos griffbereit.

Sie können Ihre Krankenhausbesuche jederzeit 
online buchen und verwalten. So sparen Sie Zeit 
und vermeiden Wartezeiten am Telefon.

Im Patientenportal können Sie medizinische 
Unterlagen, z. B. Arztbriefe oder Laborwerte, 
sicher verwalten und mit Ihrem Krankenhaus  
austauschen.

Rückfragen und medizinische Fernberatung 
bequem von zu Hause aus. Alles, was Sie be-
nötigen, ist ein Smartphone oder Computer 
mit Webcam und Mikrofon.

Ihr Krankenhaus kann mit Reha- und Pflege-
heimen direkt und digital kommunizieren, damit 
die Anschlussversorgung reibungslos klappt – 
falls Sie dies brauchen.

EINLEITUNG

ONLINE TERMINBUCHUNG

NACHRICHTENFUNKTION

DIGITALE VORBEREITUNG

DOKUMENTENAUSTAUSCH

VIDEOSPRECHSTUNDE

ENTLASSMANAGEMENT



Hier steht Ihre Gesundheit  
an erster Stelle.

Mein-Krankenhaus.Digital ist das Patientenportal Ihres 
Krankenhauses. Damit können Sie wichtige Schritte rund 
um Ihren Termin und Aufenthalt einfach online erledigen – 
bequem von zu Hause oder unterwegs.

Sie nutzen das Portal, um Termine zu buchen und zu 
verwalten, Unterlagen und Fragebögen sicher zu über-
mitteln und bei Bedarf mit Ihrem Behandlungsteam zu 
kommunizieren. So sind Sie besser vorbereitet, sparen 
Zeit und behalten den Überblick.

Mehr Informationen finden Sie auf unserer Infoseite:
www.mein-krankenhaus.digital

So nutzen 
Sie das 
Portal

Jetzt informieren  
& starten.

FUNKTIONEN



Die Vorteile,
digital und 
einfach. 

Ihre Daten sind geschützt 
und nur mit Ihrer Freigabe 
sichtbar. Sie entscheiden, 
wer was sieht, können Zu-
griffe jederzeit beenden 
und behalten alle Informa-
tionen. Alles übersichtlich 
an einem Ort – transparent 
und nachvollziehbar.

Sie sehen freie Termine in Echt-
zeit, wählen den passenden Slot 
und verschieben bei Bedarf mit 
wenigen Klicks – ohne Anruf,ohne 
Warteschleife. Erinnerungen 
kommen automatisch, damit Sie 
immer den Überblick behalten.

Fragebögen ausfüllen, Unterlagen hochladen,  
Hinweise lesen – alles vorab online. Am Behand- 
lungstag liegen die Informationen schon digital 
vor, Sie sind schneller dran und vermeiden Rück-
fragen. Ergebnis: weniger Stress, ein runder Termin.

IHRE VORTEILE

ZEIT & EINFACHHEIT SICHERHEIT & KONTROLLE

VORBEREITUNG & ABLAUF


